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Rezumat: Activitatile sportive, in perioada actuald, ocupa din ce in ce mai mult un loc fruntas in
preocuparile omului modern, avind in vedere efectele stilului de viata sedentar asupra organismului, aspect
accentuat in ultimii ani si de pandemia de coronavirus. In acest context, centrele sportive urmdresc sd
raspunda cerintelor persoanelor care opteazd pentru un mod de viata sandtos, ce include si mentinerea
conditiei fizice, adaptdnd oferta de servicii. Succesul si viabilitatea afacerii la nivelul unui centru sportiv
sunt conditionate, in mare parte, de implementarea conceptelor manageriale. Astfel, managerul sportiv are
posibilitatea de a adapta oferta de servicii pentru a satisface cerintele clientelei, introducand discipline noi,
cu rezultate notabile si care pot atrage mai multi clienti. Totodatd, pentru centrele sportive este foarte
importanta identificarea de discipline sportive care sa fie adaptabile oricarui grup tintd, sa poata fi
practicate atat individual, cdt si in grup si care pot reprezenta un element diferentiator fata de ofertele
centrelor concurente. O astfel de disciplina complexa ca numar de exercitii si adaptabild in ceea ce priveste
numarul de participanti si intensitatea antrenamentelor este metoda Pilates. Prezentul studiu urmdreste
analiza modului in care disciplina Pilates influenteaza managementul centrelor sportive, in special efectele
asupra veniturilor, profitabilitatii §i asupra numarului de clienti. Studiul cuprinde analiza evolutiei
economice si impactul generat de disciplina Pilates asupra unui centru sportiv din lasi, Romdnia, in
perioada 2017-2020. In finalul articolului sunt prezentate rezultatele studiului efectuat asupra situatiilor
financiare anuale si asupra incasarilor realizate pe fiecare disciplina din oferta de servicii a centrului
sportiv. Studiul confirma faptul ca disciplina Pilates contribuie in mod remarcabil la realizarea cifrei de
afaceri si la pastrarea clientilor, generdnd venituri considerabile centrului si fiind considerata un element
diferentiator fata de concurenta.
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Introducere. Activitatile sportive au asteptarilor clientilor si concurentei serviciilor.
dobandit o importantd deosebitd in contextul Centrele sportive urmdresc viabilitatea si
generat de stilul de viata sedentar, aspect succesul afacerii, deziderat realizabil prin
accentuat de pandemia de coronavirus. In implementarea  conceptelor  manageriale.
prezent, traversim o perioada cu un stil de Managementul unui centru sportiv se refera la
viata static, cu un numdr redus de activitdti relatiile care se stabilesc intre elementele care
fizice zilnice datorat automatizarii = si contribuie la alcatuirea acestuia [1, 6].
mecanizirii muncii. In acest sens, oamenii Buna functionare a unui centru sportiv
constientizeaza importanta centrelor sportive si, implica, in prezent, o serie de elemente legate
totodata, a sportului ca, varianta de de noutdtile aparute in acest domeniu de
compensare a activittilor fizice pierdute. In activitate, precum si oferte competitive de
consecintd, industria activitatilor sportive servicii sportive. Proiectarea si gestionarea
creste rapid pe tot globul. Furnizorii de servicii unui centru sportiv implicd o gama larga de
sportive au pus un accent mai mare pe calitatea activitati diferite si competente profesionale
si eficienta serviciilor, ca urmare a cresterii interdisciplinare [9, 10]. Managerul sportiv
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trebuie sd manifeste preocupare continud
pentru dezvoltarea si eficientizarea activitatilor
sportive prezente in oferta centrului sportiv
astfel incat sa valorifice pe deplin resursele
organizatiei si sa atraga noi clienti [1, 6].

Managerul centrului sportiv trebuic sa
analizeze periodic oferta de servicii sportive si
sa o adapteze nevoilor cotidiene, cerintelor
pietei  si ilitati materiale  ale
organizatiei. Astfel, managerul identifica
disciplinele cu potential generator de profit si
clienti pentru centrul sportiv si le include in
oferta de servicii. Centrele sportive urmaresc
identificarea de discipline sportive care sa fie
adaptabile oricarui grup tintd de clienti, sa
poata fi practicate atat individual, cat si in grup
si care pot reprezenta un element diferentiator
fata de ofertele centrelor concurente. O astfel
de disciplind complexa ca numar de exercitii si
adaptabild in ceea ce priveste numarul de
participanti si intensitatea antrenamentelor este
metoda Pilates. Conform literaturii de
specialitate, exercitiile de tip Pilates prezinta
beneficii vizibile pentru conditia fizica a
practicantilor si poate lua forma unor
antrenamente individuale sau de grup [2, 3, 4,
5,7, 8].

Daca beneficiile aduse de metoda Pilates
asupra conditiei fizice a practicantilor este un
aspect documentat de literatura stiintifica, ne
intrebdAm dacd aceastd disciplind poate
contribui la dezvoltarea unui centru sportiv
prin cresterea veniturilor si profitabilitdtii
acestuia. In acest scop ne propunem
saprezentam, pe baza analizei situatiilor
financiare, impactul pe care il are activitatea
sportiva Pilates asupra veniturilor, cheltuielilor
si profitabilitdtii unui centru sportiv din
municipiul lasi, Romania. Analiza a avut ca
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obiectiv identificarea contributiei aduse de
activitatea Pilates asupra managementului
clubului sportiv (atragerea de clienti noi,
mentinerea celor existenti, cresterea veniturilor
si profitabilitatii). Mentionam ca centrul
sportiv supus analizei si-a inceput activitatea in
anul 2009, avand ca obiect de activitate
practicarea activitatilor sportive. In perioada de
timp analizatd 1n cadrul studiului, centrul
sportiv a devenit o companie stabila din punct
de vedere economic, cu o cifra de afaceri
consolidata, bucurdndu-se de notorietate pe
plan local.

In cele ce urmeaza este prezentat studiul
de caz privind evolutia economicad a centrului
sportiv in perioada 2017-2020 si impactul
metodei Pilates asupra afacerii, prin raportare
directd la evolutia tuturor disciplinelor din
oferta centrului sportiv cu detalierea veniturilor,
cheltuielilor si profitabilitatii afacerii. Datele
culese si apoi interpretate au fost reprezentate
grafic, realizind o imagine sintetica a
principalelor aspecte ce au determinat
fluctuatii in activitatea economica a centrului
sportiv, dar si plus valoarea adusd prin
activitatea de Pilates.

Analiza a fost realizatd in cadrul unui
centru sportiv din judetul lasi, Romania, in
oferta caruia sunt disponibile patru discipline
sportive: aerobic, Pilates, fitness si arte
martiale. Activitatea de Pilates a fost introdusa
in oferta centrului la Tnceputul anului 2017,
pentru a diferentia serviciile fatd de alte sali de
sport concurente. In anul 2016, veniturile
anuale ale centrului au fost de 196.720 lei,
contributia adusd de Pilates la cifra de afaceri
fiind semnificativd, de minimum 10% in
primul an si pana la 20% - in al patrulea an, asa
cum se observa in analiza ce urmeaza.

Tabelul 1.Analiza profitabilitatii activitatilor sportive in cadrul centrului in perioada 2017-
2020, la toate disciplinele (RON)

CENTRU SPORTIV 2017 2018 2019 2020
VENITURI (RON) 221.610 | 242.990 | 245.090 | 142.540
CHELTUIELI* (RON) | 198.855 | 217.660 | 223.196 | 170.200**
PROFIT BRUT (RON) | +22.755 | +25.330 | +21.894 | -27.660
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*Cheltuielile clubului sportiv includ,
dar nu se limiteaza la: cost salarii personal (2
instructori, 1 salariat curdtenie, 1 receptioner,
1 manager centru sportiv), mentenantd si
service echipamente sportive, materiale
sanitare, cost utilitdti (energie electrica, apa,
gaze naturale si internet).

** Cheltuielile generate Tn anul 2020 au
fost considerabil mai mari, factor determinat
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de masurile sanitare impuse de catre autoritati
pentru prevenirea raspandirii pandemiei de
coronavirus (COVID-19), constand in masti
pentru personal, dezinfectant pentru clienti,
dezinfectarea aparatelor de fitness, materiale
necesare controlului epidemiologic la intrarea
in centrul sportiv.

Analiza venituri, cheltuieli si profitabilitate Centru sportiv (2017-

2020)
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Fig. 1. Reprezentarea graficd a situatiei economice (venituri, cheltuieli, profit) a centrului sportiv
in perioada 2017-2020

Din Figura 1 se poate observa evolutia
ascendenta a veniturilor centrului sportiv,
corelate cu cresterea direct proportionald a
cheltuielilor in perioada 2017-2019. Anul
2020 determina o rasturnare a evolutiei
favorabile, centrul sportiv avand o diminuare
majora a veniturilor si  implicit a
profitabilitatii, fapt generat de aparitia
pandemiei de coronavirus, care a determinat
inchiderea centrului timp de 4 luni, reducerea
numarului de clienti si cresterea neplanificata
a cheltuielilor cu materialele sanitare.
Preconizadm ca involutia financiard din 2020,
determinatd de un factor extern (pandemia),

va fi recuperatd in anii ce urmeaza, avand in
vedere importanta pe care a dobandit-0
activitatea sportiva pentru starea de sanatate si

masurile de prevenire a  raspandirii
coronavirusului, adoptate la scard
internationala.

Pentru o mai buna intelegere a analizei
veniturilor centrului sportiv, dar si a
impactului pozitiv generat de adaugarea si
promovarea metodei Pilates in randul
clientilor, prezentim in cele ce urmeaza
Analiza detaliata a disciplinelor

generatoare de venituri in cadrul centrului
sportiv in perioada 2017-2020.

Tabelul 2.Venituri obtinute in anul 2017

Anul 2017 Aerobic

Pilates

Fitness Arte martiale

Venituri (RON) | 19.720

23.190

52.520 126.180
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Veniturile sunt calculate prin raportare abonament 12 sedinte — 80 RON, abonament
directd la costul serviciilor pentru anul 2017, nelimitat — 90 RON, abonament arte martiale
respectiv: abonament 8 sedinte — 60 RON, —90 RON.

Venituri 2017
Aerobic
9%

Pilates
10%

Arte martiale

57% Fitness

24%

= Aerobic = Pilates = Fitness = Arte martiale

Fig. 2. Ponderea incasarilor in anul 2017, pe fiecare disciplina

Tabelul 2.Venituri obtinute in anul 2018

Anul 2018 Aerobic Pilates Fitness Arte martiale
Venituri (RON) | 22.100 28.310 54.080 138.500
Veniturile sunt calculate prin raportare — 100 RON. Comparativ cu anul 2017,
directa la costul serviciilor pentru anul 2018, veniturile din 2018 au fost mai mari, fiind
respectiv: abonament 8 sedinte — 70 RON, influentate atdt de majorarea tarifelor
abonament 12 gedinte — 90 RON, abonament abonamentelor, cat si de cresterea numarului
nelimitat — 100 RON, abonament arte martiale de clienti.

Venituri 2018
Aerobic
9%

Pilates
12%

Arte martiale

0,
5% Fitness

22%

= Aerobic = Pilates = Fitness = Arte martiale

Fig.3. Ponderea incasarilor in anul 2018, pe fiecare disciplina
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Tabelul 3.Venituri obtinute in anul 2019

Anul 2019 Aerobic

Pilates

Fitness Arte martiale

Venituri (RON) | 21.090

30.270

52.830 140.900

Veniturile sunt calculate prin raportare
directd la costul serviciilor pentru anul 2019,
respectiv: abonament 8 sedinte — 70 RON,
abonament 12 sedinte — 90 RON, abonament
nelimitat — 100 RON, abonament arte martiale
— 100 RON. Observdm o usoard crestere a

veniturilor centrului sportiv determinata de
atragerea unui numar mai mare de clienti,
tarifele  practicate pentru abonamentele
sportive ramanand cele de la nivelul anului
anterior.

Venituri 2019

Arte martiale
57%

= Aerobic Pilates

Fitness

Aerobic
9%

Pilates
12%

Fitness
22%

Arte martiale

Figura 4. Ponderea incasarilor in anul 2019, pe fiecare disciplina

Veniturile sunt calculate prin raportare
directd la costul serviciilor pentru anul 2020,
respectiv: abonament 8 sedinte — 80 RON,
abonament 12 sedinte — 90 RON, abonament
nelimitat — 100 RON, abonament arte martiale
— 100 RON. Veniturile din anul 2020 au fost
considerabil diminuate de aparitia pandemiei
de coronavirus si de masurile restrictive

impuse de autoritati, si anume inchiderea
salilor de sport timp de 4 luni de zile si
interzicerea desfasurarii activitatilor sportive
de grup. Ulterior redeschiderii centrelor
sportive, clientii au manifestat teama si
reticentd fatd de participarea la activitati
sportive de grup, generand 1n continuare un
efect negativ asupra veniturilor.

Tabelul 4.Venituri obtinute in anul 2020

Anul 2020 Aerobic

Pilates

Fitness Arte martiale

11.810

Venituri (RON)

17.350

29.580 83.800
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Venituri 2020

Aerobic
8%
Pilates
12%
Arte martiale :
59% Fitness
21%

= Aerobic = Pilates = Fitness = Arte martiale

Fig. 5. Ponderea incasarilor in anul 2020, pe fiecare disciplina

Impactul metodei Pilates asupra centrului sportiv, au fost extrase din totalul
veniturilor centrului sportiv. Pentru a veniturilor cele generate de activitatea Pilates
observa impactul pe care il poate avea metoda si au fost analizate comparativ, pe parcursul a
Pilates asupra aspectelor economice ale patru ani de zile (2017-2020).

Tabelul 5.Venituri obtinute in perioada 2017-2020 din activitatea Pilates (RON)
PILATES 2017 2018 2019 2020

Venituri (RON) | 23.190 28.310 30.270 17.350

Venituri generate de disciplina Pilates

35000 30270
28310

30000 —

25000 23V

20000 7350

15000
10000
5000

Venituri generate de disciplina...

2017 2018 2019 2020
Fig. 6. Reprezentarea grafica a situatiei veniturilor generate de disciplina Pilates

Pe Figura 6 evidentiem veniturile analizat a determinat mentinerea cifrei de
generate de disciplina Pilates in decursul celor afaceri in contextul in care in apropiere au
patru ani de activitate 1n cadrul centrului fost infiintate noi sali de sport, fapt ce a
sportiv, analizati in cadrul studiului. determinat o competitivitate mai mare a

Este de mentionat faptul ca introducerea acestora si o dispersare a clientelei. Pilates a
disciplinei Pilates in oferta centrului sportiv constituit un avantaj pentru afacere, disciplina
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nefiind prezentd in cadrul noilor centre
sportive infiintate Tn vecindtate, lucru care a
determinat pastrarea clientelei si mentinerea
profitabilitatii.

Rezultatele studiului realizat pentru
perioada 2017-2020 sunt confirmate si de un
alt studiu asupra impactului metodei Pilates
asupra sctivitatilor de afaceri ale unui centru
sportiv pentru perioada 2011-2014, elaborat si
publicat in anul 2019 [6].

In urma analizei asupra centrului sportiv,
concluzionam prin a afirma cd Pilates
constituie o activitate care genereaza venituri
considerabile acestuia (aproximativ 20-25%
din cifra de afaceri) si poate fi considerat un
element diferentiator fatd de concurenta.

Concluzii

Rezultatele studiului realizat pentru
perioada  2017-2020 asupra situatiilor
financiare anuale si asupra 1incasdrilor
realizate pe fiecare disciplind din oferta de
servicii ale centrului sportiv releva faptul ca
disciplina Pilates contribuie considerabil la
realizarea cifrei de afaceri si la pastrarea
clientilor. Faptul cé centrul supus analizei este
singurul pe o razd de aproximativ 1km care
ofera activitati Pilates reprezintd un avantaj
competitiv fatd de restul furnizorilor de
servicii sportive.

Asa cum indica cifrele rezultate, se
poate constata faptul cd interesul acordat
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clientilor care frecventeaza aceasta disciplind
a dat roade, precum si diversificarea
metodelor de antrenament aplicate, a
instrumentelor si aparaturii folosite, si, nu in
ultimul rand, alegerea unui instructor calificat
si specializat in domeniul Pilates, au
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popularitatii acestei discipline si, implicit, a
incasdrilor pentru centrul sportiv. Odata cu
diversificarea modalitatilor de practicare a
acestei discipline, interesul oamenilor a
crescut considerabil, constientizdnd astfel
numeroasele beneficii ale acestei practici.

Desi, in prima faza, Pilatesul poate lasa
impresia unei activitati lipsite de vitalitate si
dinamism, In profunzime, exercitiile solicitd
mobilitatea  articulard  si  elasticitatea
musculara, precum si echilibrul static si
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popularitatea si vizibilitatea centrului sportiv.
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include in oferta de servicii disciplina Pilates
reiese din faptul ca aceasta a devenit o
activitate sportiva extrem de cautata nu numai
in randul tinerilor, dar si in cel al persoanelor
de varsta a doua, beneficiile prezentate in
prezenta cercetare stand la baza cresterii
notorietatii sale.
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